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2 Združljivi modeli 

Ta priročnik se lahko uporablja za naslednje omrežne adapterje: 

CZ-TAW1 

CZ-TAW1B 

 

3 Dostop do aplikacije Aquarea Smart Cloud 

Enote AQUAREA je možno konfigurirati in upravljati z aplikacijo Comfort Cloud. 

 

Slika 1 − aplikacija Comfort Cloud 

Združljive naprave od januarja 2023 naprej 

1. Android™ 7.1 ali novejše 

2. iOS 12.0 ali novejše 

Google, Android in Google Play so blagovne znamke podjetja Google LLC. 

Ali z dostopom do aquarea-smart.panasonic.com.  

 

Slika 2 − Aquarea Smart Cloud 

4 Registracija Panasonic ID 

Prvi korak uporabnika za dostop do aplikacije AQUAREA Smart Cloud ali aplikacije Comfort Cloud je dostop do 

aquarea-smart.panasonic.com ali z dostopom do aplikacije Comfort Cloud in nadaljevanjem ustvarjanja ID-ja 

Panasonic. 

https://aquarea-smart.panasonic.com/
https://aquarea-smart.panasonic.com/


  
 

 

Slika 3 − Domača stran Aquarea Smart Cloud 



  
 

 

Slika 4 − Začetna stran Comfort Cloud 

 

 

 

Slika 5 − Obrazec za registracijo Panasonic ID 

  ⚠ Upoštevajte, da bo datum rojstva potreben za prihodnjo obnovitev gesla. 



  
 

Če je uporabnik že imel Panasonic ID in se ne spomnite svojega gesla, ga je mogoče obnoviti z dostopom do 

https://csapl.pcpf.panasonic.com/Account/Restore001 ali s pritiskom na Pozabljen ID/geslo na Slika 3 − Domača 

stran Aquarea Smart Cloud.  

 

Slika 6 − Obnovitev gesla 

4.1 NAJPOGOSTEJŠA VPRAŠANJA 

Za podrobnosti o pogostih vprašanjih o Panasonic ID obiščite https://csapl.pcpf.panasonic.com/Faq/Faq001 

4.1.1 Kako obnoviti geslo brez poznavanja datuma rojstva? 

Izpolniti morate poizvedbo https://csapl.pcpf.panasonic.com/Inquiry/Inquiry001 in razložiti težavo, s katero se 

soočate. 

4.1.2 Koliko enot je mogoče nadzorovati na istem računu? 

Med uporabo Aquarea Smart Cloud ni omejitev glede števila enot, ki jih je mogoče nadzorovati. Med uporabo 

aplikacije Comfort Cloud je omejitev 200 enot, ki jih je mogoče razdeliti v največ 10 skupin po 20 enot. 

  

https://csapl.pcpf.panasonic.com/Account/Restore001
https://csapl.pcpf.panasonic.com/Faq/Faq001
https://csapl.pcpf.panasonic.com/Inquiry/Inquiry001


  
 

5 Registracija nove naprave 

Če registracijo nove naprave izvede uporabnik aplikacije Comfort Cloud, mora dodati novo napravo v začetnem 

meniju, nato izbrati Toplotna črpalka zrak-voda in sprejeti pogoje. Za več podrobnosti o tem postopku glejte 

priročnik z navodili za uporabo CZ-TAW1. 

      

Slika 7 − Registracija naprave Comfort Cloud 

Če registracijo nove naprave opravi brskalnik Smart Cloud, mora uporabnik dostopati do stranskega menija in izbrati 

novo napravo. 

 

Slika 8 − Registracija naprave Smart Cloud 

Po tem koraku aplikacija Comfort Cloud in brskalnik Smart Cloud sledita istemu postopku. 

Preden nadaljujete, se prepričajte, da ima omrežni adapter vzpostavljeno internetno povezavo (LED za povezavo 

VKLOPLJEN) in je povezan z vašo enoto AQUAREA. 



  
 

 

Slika 9 – Koraki registracije adapterja v oblaku (Cloud Adapter) 

Vnesite ID naprave za adapter v oblaku, ki ga želite konfigurirati. 

 

Slika 10 – 1. korak: Registracija adapterja v oblaku 

 

Slika 11 – 2. korak: Adapter v oblaku na spletu 

Nastavite adapter v oblaku na način registracije 



  
 

 

Slika 12 – 2. korak: Adapter v oblaku v načinu registracije 

Nastavite geslo za to napravo 

 

Slika 13 − 3. korak: Nastavite geslo za to napravo 

⚠ To geslo se nanaša na napravo in ne na Panasonic ID. To geslo se na primer uporablja za skupno rabo te 

naprave z več Panasonicovimi uporabniki. 

Po tem lahko uporabnik upravlja enoto AQUAREA. 

  



  
 

6 Operativni zaslon 

Operativni zaslon je glavni zaslon za upravljanje enote AQUAREA. 

 

Slika 14 − Operativni zaslon 

Število Opis 

1 Označuje način delovanja sistema, uporabljen za enoto AQUAREA. 

2&3 

 Označuje, za kateri način deluje zunanja enota. 

Delo v bivalentnem načinu. VKLOP grelnika 

 VKLOP načina odmrzovanja 

4&5 Trenutna povratna temperatura za AQUAREA v coni 1 oziroma coni 2.  

S pritiskom na to območje dostopate do Meni dejanj cone 1 in 2 

6 Zunanja temperatura 

7 Trenutna temperatura zbiralnika (sanitarna topla voda)  

S pritiskom na to območje dostopate do Meni dejanj zbiralnika 

8 Meni Nastavitve 

9 Meni Statistika Glejte poglavje Zaslon Statistika 

10 Meni Tedenski časovnik Glejte poglavje Tedenski časovnik 

11 Aktivacija Eco načina Z aktiviranjem tega načina premaknete točke nastavitve za varčevanje z energijo. 

Glejte poglavje Sistemske nastavitve, da si ogledate konfiguracije.   

12 Aktivacija udobnega načina Z aktiviranjem tega načina premaknete točke nastavitve za povečanje 

udobja. Glejte poglavje Sistemske nastavitve, da si ogledate konfiguracije.   

6 

1 

4 5 

3 2 
 

7 

8 

9 10 11 12 



  
 

6.1 Meni dejanj cone 1 in 2 

V tem meniju je mogoče določiti točko nastavitve temperature za vsako cono in sistemski način. Spremembe 

sistemskega načina veljajo za obe coni. 

 

Slika 15 − Meni dejanj za coni A in B 

6.2 Meni dejanj zbiralnika 

Meni Zbiralnik omogoča določitev želene točke nastavitve za zbiralnik za vodo.  

 

Slika 16 − Meni dejanj za sanitarno toplo vodo 

Dejanska temperatura 

zbiralnika 

Točka nastavitve 

temperature 

Dejanska temperatura 

prostora/vode 

Točka nastavitve 

temperature 



  
 

7 Zaslon Statistika 

 

Slika 17 − Meni Statistika 

Število Opis 

1 Možnosti časovnega obsega grafikona – dnevi, tedni, mesec ali leta 

2 Poraba energije za ogrevanje – prikaži/skrij graf 

3 Poraba energije za hlajenje − prikaži/skrij graf 

4 Poraba energije za sanitarno toplo vodo − prikaži/skrij graf 

5 Notranja temperatura − prikaži/skrij graf 

6 Zunanja temperatura − prikaži/skrij graf 

7 Možnost primerjave različnih porab po dnevih/tednih/mesecih ali letih 

8&9 Možnosti prikaza grafa – stroški ali energija (kWh). Oglejte si konfiguracije stroškov v 9.3.1 − Sistemske 

nastavitve  

10 Skupna poraba/strošek energije za izbrano časovno obdobje 
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7.1 Meni za primerjavo 

V tem meniju je mogoče primerjati porabo in temperaturo med dvema dnevoma, dvema tednoma, dvema 

mesecema ali dvema letoma. Če želite primerjati dve časovni obdobji, storite naslednje: 

1. Izberite prvi dan1, ki ga želite primerjati. 

2. Pritisnite gumb »Primerjaj«. 

3. Izberite drugi dan1, ki ga želite primerjati. 

Če želi uporabnik spremeniti drugi primerjalni dan1, se samo pomaknite skozi puščico ali izberite določen dan1 pri 

simbolu koledarja. 

Če želi uporabnik spremeniti prvi primerjalni dan1, mora zapreti primerjalni meni (s pritiskom na gumb »Primerjaj«) 

in znova izvesti zgornji postopek.  

 

Slika 18 − Primerjalni graf 

  

 
1 To velja za tedne, mesece in leta. 



  
 

8 Tedenski časovnik 

8.1 Tedenski časovnik vklop/izklop 

V tem meniju lahko uporabnik določi funkcije časovnika za vsako napravo. Deluje na tedenski osnovi in ga je mogoče 

aktivirati ali ne, ne da bi izgubili shranjene konfiguracije. 

 

Slika 19 − Tedenski časovnik vklop/izklop 

  



  
 

8.2 Urejanje tedenskega časovnika 

Tedenski časovnik je določen za vsak dan v tednu, do največ šestih delovanj na dan.  

 

Slika 20 – Nastavitev tedenskega časovnika 

Število Opis 

1 Meni Dodaj delovanje Glej 8.2.1 − Tedenski časovnik – Dodaj delovanje 

2 Številka delovanja in nastavljena delovanja Določi se lahko največ šest delovanj na dan. 

3 Navigacija po dnevu v tednu (od ponedeljka do nedelje) in kopirajte to konfiguracijo na druge dneve. 
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Določene konfiguracije časovnika lahko kopirate iz enega dneva v druge dni v tednu s pritiskom na gumb Kopiraj. Ko 

uporabnik določi svojo konfiguracijo, samo pritisnite gumb Uporabi, da jo shranite.  

 

Slika 21 − Meni Kopiranje 

8.2.1 Tedenski časovnik – Dodaj delovanje 

V tem meniju mora uporabnik določiti uro časovnika in funkcije za vsako delovanje. 

 

Slika 22 − Dodaj delovanje − Definicija časa 



  
 

 

Slika 23 − Dodaj delovanje − Definicija nastavitve 

⚠Pri vsakem delovanju mora uporabnik vedno določiti stanje za celoten sistem. (zbiralnik, cona 1 in cona 2) 

 

Slika 24 − Dodaj delovanje − Definicija nastavitve za samodejni način 

⚠Pri izbiri samodejnega načina mora uporabnik določiti eno točko nastavitve za hlajenje in drugo za ogrevanje. 

  



  
 

9 Meni 

V tem meniju lahko uporabnik najde vse napredne nastavitve za svojo enoto. Ta meni je enak v aplikaciji AQUAREA 

Smart Cloud in v brskalniku Smart Cloud, vendar je njegov dostop v obeh primerih drugačen. Za Comfort Cloud se 

nahaja v zgornjem desnem kotu, kot je prikazano na Slika 25 − Meni Comfort Cloud, za Smart Cloud se nahaja v 

zgornjem levem kotu, kot je prikazano na Slika 26 – Meni Smart Cloud 

 

Slika 25 − Meni Comfort Cloud 

 

Slika 26 – Meni Smart Cloud 



  
 

9.1 Spremeni napravo 

Ko ima isti uporabniški račun več kot eno enoto AQUAREA, lahko uporabnik preprosto preklopi iz enega sistema v 

drugega z dostopom do menija Spremeni napravo. 

 

Slika 27 − Spremeni napravo 

9.2 Naprava 

9.2.1 Nova naprava 

S pritiskom na ta meni boste vodeni do 5 − Registracija nove naprave.  

9.2.2 Izbriši napravo 

S pritiskom na ta meni izbrišete izbrano enoto AQUAREA.  

 

Slika 28 − Izbriši napravo 



  
 

⚠Če želite konfigurirati adapter v oblaku v drugem skrbniškem računu, morate napravo najprej izbrisati iz 

trenutnega računa, sicer boste tej notranji enoti dodani kot gostujoči uporabnik (glejte 9.3.4.1 − Dodaj uporabnika v 

sistem) 

9.3 Lastnik 

9.3.1 Sistemske nastavitve 

V meniju sistemskih nastavitev lahko določite značilnosti svojega sistema. Ta meni je razdeljen za vsako od 

razpoložljivih konfiguracij. 

 

Slika 29 − Sistemska nastavitev − Nastavitve imena 

 

Slika 30 − Sistemske nastavitve − Nastavitve Eco & Comfort 

 

Slika 31 − Sistemske nastavitve − Nastavitve stroškov 

Ime Opis 

Ime AQUAREA Ime, ki bo predstavljeno kot ime sistema 

Ime cone 1 Ime, ki bo predstavljeno kot cona 1 

Ime cone 2 Ime, ki bo predstavljeno kot cona 2 

Nastavitve načina Eco 
Določa premik točke nastavitve, ki se uporabi za dejansko točko nastavitve, ko je 

aktiviran način Eco. 



  
 

Nastavitve načina 

Comfort 

Določa premik točke nastavitve, ki se uporabi za dejansko točko nastavitve, ko je 

aktiviran način Comfort. 

Valuta Določa valuto, ki se uporablja za vse vrednosti, povezane s ceno. 

Cena električne 

energije/kWh 

Določa ceno za kWh, ki jo zaračunava ponudnik električne energije. Možno je dodati en 

dodatni urnik, kjer se zaračunavajo različne cene, tako da izberete Noč. 

Časovni pas Časovni pas, ki se uporablja kot referenca za vsa delovanja, povezana s časom 

 

9.3.2 Posodobi napravo 

V tem meniju lahko uporabnik sinhronizira uporabniški vmesnik s trenutnim stanjem enote AQUERA. Ko uporabnik 

pošlje ukaze enoti AQUAREA z daljinskim upravljalnikom, se te informacije ne posodobijo takoj v Comfort Cloud ali 

brskalniku AQUAREA Smart Cloud, tako da, če uporabnik želi, da ima posodobljene informacije, lahko dostopa do 

menija Posodobi napravo in te informacije se sinhronizirajo in tisti trenutek. 

9.3.3 Zamenjaj napravo 

V tem meniju lahko uporabnik zamenja izbrano enoto AQUAREA z novo napravo. Ta postopek bo uporabnika vodil 

skozi isto kot 5 − Registracija nove naprave in samodejno izbriše obstoječo. 

9.3.4 Seznam uporabnikov 

V tem meniju lahko uporabnik upravlja dostop do enote AQUAREA. Možno je urediti vsako uporabniško ime, določiti, 

ali lahko ta uporabnik dostopa do te enote in jo nadzoruje, ali lahko vidi samo trenutno stanje. Možno je tudi 

brisanje uporabnikov. 

Za več podrobnosti o dodajanju uporabnika glejte 9.3.4.1 − Dodaj uporabnika v sistem 

 

Slika 32 − Seznam uporabnikov 

V tem istem meniju je možno poslati povabilo vašemu namestitvenemu programu za dostop prek Service Cloud, ki si 

ga lahko podrobneje ogledate v 9.4.1 − Prijavnica 

  



  
 

9.3.4.1 Dodaj uporabnika v sistem 

Za dodajanje novega uporabnika v ta sistem nov uporabnik potrebuje: 

1 − Panasonic ID, kot je prikazan v 4 − Registracija Panasonic ID; 

2 - ID naprave Panasonic, kot je prikazano na Slika 10; 

3 - geslo naprave, kot je prikazano na Slika 13. 

Po tem odprite aplikacijo Comfort Cloud in dodajte novo napravo. 

 

Slika 33 − Dodaj novo napravo Comfort Cloud 

9.3.5 Spremeni geslo 

V tem meniju lahko uporabnik spremeni geslo naprave za izbrano enoto AQUAREA. Upoštevajte, da v primeru, ko 

imate več kot en sistem v istem računu, morate za vsako enoto, ki jo spreminjate, določiti geslo. 

 

Slika 34 − Sprememba gesla 



  
 

9.4 Aquarea Service Cloud 

9.4.1 Prijavnica 

V tem meniju lahko uporabnik povabi podjetje, da nadzira njegovo napravo prek storitve Service Cloud Po tej zahtevi 

in sprejemu namestitvenega programa lahko dostopa do uporabniške enote na podlagi dovoljenj, ki jih uporabnik 

določi v Pravicah dostopa v spustnem meniju. 

 

Slika 35 − Service Cloud Zahteva 1 

 

Slika 36 − Service Cloud Zahteva 2 

  



  
 

9.5 Počitniški časovnik 

V tem meniju lahko uporabnik aktivira funkcijo počitniškega časovnika. Ta funkcija zagotavlja, da delujejo samo 

funkcije samodejne zaščite. 

 

Slika 37 − Funkcija počitniškega časovnika 

9.6 Tiho delovanje 

V tem meniju lahko uporabnik določi 4 različne ravni hrupa za toplotno črpalko. Stopnja izklopa pomeni brez 

omejitve hrupa, stopnja 3 pa pomeni največjo omejitev hrupa. 

 

Slika 38 − Ravni tihega delovanja 

  



  
 

9.7 Pravne informacije 

V tem meniju lahko uporabnik pregleda pravne pogoje za uporabo te aplikacije.  

 

Slika 39 − Pravni pogoji 

9.8 Pomoč 

V tem meniju najdete povezavo do pogostih vprašanj: 

https://www.aircon.panasonic.eu/GB_en/faqs/AquareaSmartCloud/ 

 

https://www.aircon.panasonic.eu/GB_en/faqs/AquareaSmartCloud/

