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2 Modelos compativeis
Este manual pode aplicar-se aos seguintes adaptadores de rede:
CZ-TAW1

CZ-TAW1B

3 Acesso a AQUAREA Smart Cloud

E possivel configurar e controlar as unidades AQUAREA através da aplicagdo Comfort Cloud

Consigueio en ¢l
‘ App Store

Figura 1 - Aplicagdo Comfort Cloud
Dispositivos compativeis a partir de janeiro de 2023
1. Android™ 7.1 ou superior
2.i0S 12.0 ou superior
Google, Android e Google Play sdo marcas comerciais da Google LLC.

Ou ao aceder a aguarea-smart.panasonic.com.

AQUAREA

Figura 2 - Aquarea Smart Cloud

4 Registo de ID Panasonic

O primeiro passo para o utilizador entrar na AQUAREA Smart Cloud ou na aplicagdo Comfort Cloud é aceder a
aquarea-smart.panasonic.com ou a aplicagdo Comfort Cloud e proceder a criagdo do ID Panasonic.

AQUAREA Smart Cloud

Login

Please enter your Panasonic ID and password.

Remember me

Forgotten ID/Password

4> Panasonic ID sign up

Figura 3 - Pdgina inicial da Aquarea Smart Cloud


https://aquarea-smart.panasonic.com/
https://aquarea-smart.panasonic.com/

Panasonic

Please enter your Panasonic ID and password.

Panasonic ID

Password

| |Remember me

Forgot ID/Password

——— P Create new Panasonic ID

delete Panasonic ID

View an example

Login

Figura 4 - Pdgina inicial da Comfort Cloud

Panasonic ID Registration

Panasonic ID can be set up using your valid email address

* Indicates required field.

Panasonic ID (E-mail Address)” @
aquarea@panasonic.com

aguarea@panasonic.com

Password” @

Name

Aquarea
Smart Cloud

Date of birth (YYYY/MM/DD)"

Date of birth helps us confirm your identification when you forget own password.

2023 01 01

Gender*

Not Spe ..

Areas / Country* @

Germany

Figura 5 - Formuldrio de registo de ID Panasonic

Tenha em atencdo que a data de nascimento sera pedida no futuro para recuperacgdo da

palavra-passe.
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Se o utilizador ja tiver um ID Panasonic e ndo se lembrar da palavra-passe, é possivel recupera-la acedendo a
https://csapl.pcpf.panasonic.com/Account/Restore001 ou clicando em Esqueceu-se do ID/palavra-passe na Figura 3
- Pagina inicial da Aquarea Smart Cloud.

Password Inquiry

Please enter all required items and click the bottom button
We're sending an E-mail [TITLE:Password Reset] soon

* Indicates required field.

Panasonic ID (E-mail Address)”

aquarea@panasonic.com

aquarea@panasonic.com

Date of birth (YYYY/MM/DD)*
2023 01 01

Figura 6 - Recuperagdo da palavra-passe

4.1 PERGUNTAS FREQUENTES

Para detalhes das perguntas frequentes sobre o ID Panasonic, visite https://csapl.pcpf.panasonic.com/Fag/Fag001

4.1.1 Como recuperar a palavra-passe sem saber a data de nascimento?

Precisara de preencher este inquérito https://csapl.pcpf.panasonic.com/Inquiry/Inquiry001 para explicar o problema
com que se depara.

4.1.2 Quantas unidades podem ser controladas com a mesma conta?

Ao utilizar a Aquarea Smart Cloud, ndo ha limite no nimero de unidades que podem ser controladas. Ao utilizar a
aplicacdo Comfort Cloud, existe um limite de 200 unidades que podem ser divididas até um maximo de 10 grupos
com 20 unidades cada.


https://csapl.pcpf.panasonic.com/Account/Restore001
https://csapl.pcpf.panasonic.com/Faq/Faq001
https://csapl.pcpf.panasonic.com/Inquiry/Inquiry001
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5 Registo de novo dispositivo

Se o registo do novo dispositivo for feito através da aplicacdo Comfort Cloud, o utilizador deve adicionar um novo
dispositivo no menu inicial e depois selecionar Bomba de calor Ar-adgua e aceitar os termos. Para mais detalhes sobre
este procedimento, consulte o Manual de instru¢des do CZ-TAW1.

My House

HOME

< Add new device =
Which appliances do you want to add?

Air conditioner

Air to water heat pump

Commercial air conditioner

Ventilator

A pop-up screen may appear asking for permissicn to

< Add new device =

Register AQUAREA?

Note: Air to water heat pumps are available in
the following countries.

Austria, Belgium, Bosnia and Herzegovina,
Bulgaria, Croatia, Cyprus, Czech, Denmark,
Estonia, Finland, France, Georgia, Germany,
Greece, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Kosovo,
Latvia, Lithuania, Malta, Montenegro,

Netherlands, North Macedonia, Norway, Poland,

Portugal, Romania, Serbia, Slovakia, Slovenia,
Spain, Sweden, Switzerland, Turkey, Ukraine,
United Kingdom

¢{  Connect AQUAREA to network

Steps for registration

STEP1 Device ID setting
STEPZ Network setting

STEP3 Password setting

NOTE:

- The network adaptor is necessary to use AQUAREA
Smart Cloud. Please check the network adaptor has
been connected to your AQUAREA before you go to
next page.

+ Use a PC if you want to set the netwerk connection by
manual setting mode

change or use the settings of functions required for
device registration.

. " N - If your adaptor is CZ-TAW1, not CZ-TAWB, please
If it is displayed, please give permission

register your device from AQUAREA Smart Cloud web
version.
https://aquarea-smart. panasonic.com

Back to HOME

Cancel Cancel 0K

Figura 7 - Registo de dispositivo na Comfort Cloud

Se o registo do novo dispositivo for feito através do navegador da Smart Cloud, o utilizador deve aceder ao menu
lateral e selecionar novo dispositivo.

Menu AQUAREA Smart Cloud
Device

New device
Terms of use
Privacy Notice

Cookie policy

Help

Logout

AQUAREA

Please register your device from the menu

Figura 8 - Registo de dispositivo na Smart Cloud

Depois deste passo, tanto a aplicagdo Comfort Cloud como o navegador da Smart Cloud seguem o mesmo
procedimento.

Antes de continuar certifique-se de que o adaptador de rede tem ligagdo a internet (LED da opgdo Link ligado) e estd
ligado a sua unidade AQUAREA.
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AQUAREA Smart Cloud

Steps for registration

STEP1 STEP2 STEP3
Device ID setting Network setting Password setting

NOTE :

* The network adaptor is necessary to use AQUAREA Smart Cloud. Please check the
network adaptor has been connected to your AQUAREA before you go to next
page.

« Use a PCif you want to set the network connection by manual setting mode.

Back Next

Figura 9 - Passos do registo do adaptador Cloud

Insira o ID do dispositivo para o adaptador cloud ser configurado

Device ID setting

Enter the Device ID which is written on the side of your network adaptor.

T I
) o T C €

Device ID

Back

Figura 10 - Passo 1 do registo do adaptador Cloud

Check Link LED
Choose status of Link LED on your network adaptor. Other LED colors are not
relevant.
000

o Link LED is lighting

ek @B Click Next to navigate to device password setting.

Link LED is OFF.
thk @B Click Next to navigate to network setting.

\1g UnkLED s blinking.

~ Click Next to navigate to network settin
Link @ 8 '8
21N
Back Next

Figura 11 - Passo 2 do registo do adaptador Cloud

Defina o adaptador cloud para o modo de registo
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Check Network connection

Figura 12 - Adaptador Cloud no modo de registo - Passo 2

Defina uma palavra-passe para este dispositivo

Device password setting
Device ID: 12345-67890

Figura 13 - Defina uma palavra-passe para este dispositivo - Passo 3

& Esta palavra-passe é referente ao dispositivo, ndo ao ID Panasonic. Esta palavra-passe é utilizada, por
exemplo, para partilhar este dispositivo com varios utilizadores da Panasonic

Depois disto, o utilizador consegue controlar a unidade Aquarea
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6 Areade operacio

A area de operacdo é o separador principal para controlar a unidade AQUAREA

Menu ——>(8) AQUAREA Smart Cloud

Change device C & -4°

Device
User Settings @4— "(j)l_‘ D —>®

) 1st Floor 2nd Floor
AQUAREA Service Cloud

Holiday timer 2 1 o—’@ 2 2 ° —0

Set 20 Set 2 ()¢

Quiet Mode

59° —o

St 60-c

@

Cf
A

Figura 14 - Area de operacdo

- 55 —®

T

Neekly time;

Numero Descrigao
1 Indica o modo de funcionamento do sistema aplicado a unidade AQUAREA
Indica para que modo a unidade exterior esta a produzir
2&3 D
A funcionar no modo bivalente. Caldeira ligada
~ Modo de remocao de gelo ligado
4&5 Temperatura de retorno atual para a zona 1 e zona 2 da AQUAREA, respetivamente.
Ao clicar nesta area, ird aceder ao Menu de acdodazonale 2
6 Temperatura exterior
Temperatura atual do tanque (agua quente sanitdria).
Ao clicar nesta area, ird aceder ao Menu de acdo do tanque
8 Menu Defini¢Ges
9 Menu Estatisticas. Consulte o capitulo Ecra de estatisticas
10 Menu Temporizador semanal. Consulte o capitulo Temporizador semanal
11 Ativacdo do modo Eco. Ao ativar este modo, altera os pontos de referéncia para poupar energia.
Consulte o capitulo Definicbes do sistema para ver as configuragdes
12 Ativacdo do modo Conforto. Ao ativar este modo, altera os pontos de referéncia para maximizar o
conforto. Consulte o capitulo DefinicGes do sistema para ver as configuragdes
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6.1 Menudeagdodazonale?
Neste menu, é possivel definir o ponto de referéncia de temperatura para cada zona e o modo do sistema. A
alteracdo do modo do sistema aplica-se a ambas as zonas.

Functions

WP~
i

HEAT COOL AUTO

1st Floor

O
. Ponto de referéncia de
temperatura

Set

—_ & 21°C - . Temperatura real do
quarto/Temperatura real da 4dgua

Figura 15 - Menu de agdo das zonas A e B
6.2 Menu de agdo do tanque

O menu do Tanque permite definir o ponto de referéncia desejado para o depdsito de dgua.

Tank

(o)
> Ponto de referéncia de
temperatura
S

et

S A 59°C —I— » Temperatura real do
tanque
Figura 16 - Menu de agdo de AQS
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7 Ecra de estatisticas

@ “—— Day Week Month Year

@« O o O B O +— ®<+— &
@ <4—  Compare «— @ —s
11Jan.2023 =

4 Energy consumption ¢ 39kWh

Figura 17 - Menu de Estatisticas

Numero Descricao

1 Opcodes de tempo do gréfico — dias, semanas, meses ou anos

Consumo de energia utilizada para o Aquecimento — Mostrar/ocultar grafico

Consumo de energia utilizada para o Arrefecimento — Mostrar/ocultar grafico

Consumo de energia utilizada para o Agua quente sanitaria — Mostrar/ocultar grafico

Temperatura interior — Mostrar/ocultar grafico

Temperatura exterior — Mostrar/ocultar grafico

N{oju|bh|WIN

Opgdo para comparar o consumo em diferentes dias/semanas/meses ou anos

8&9 Opcodes de apresentacdo do grafico — Custo ou energia (kWh). Ver configuracdes de custo em 9.3.1 -
DefinicGes do sistema

10 Consumo total de energia/Custo do espaco de tempo selecionado
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7.1 Menu de comparagdo

Neste menu, é possivel comparar consumos e temperaturas entre dois dias, duas semanas, dois meses ou dois anos.
Para comparar dois intervalos de tempo precisa de:

1. Selecionar o primeiro dia® que pretende comparar
2. Clique no botao «Comparar»
3. Selecionar o segundo dia® que pretende comparar

Se o utilizador quiser alterar o segundo dia de comparac3o?! basta navegar através da seta ou selecionar um dia
especifico! no simbolo do calendério.

Para alterar o primeiro dia de comprac¢3o?, o utilizador deve fechar o menu de Comparac3o (clicando no bot3o
Comparar) e realizar o procedimento acima novamente.

Day Week Month Year
\o--o--o--
'y
II+ ih%
9.Jan.2023 > 10.Jan.2023
4 67w 4 68w

Figura 18 - Grdfico de comparagdo

11sto aplica-se a semanas, meses e anos
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8 Temporizador semanal
8.1 Ligar/Desligar temporizador semanal

Neste menu, o utilizador pode definir as funcionalidades do temporizador para cada dispositivo. Funciona
semanalmente e pode ser ativado ou ndo, sem perder as configuracdes guardadas

7/

Edit weekly timer

Figura 19 - Ligar/Desligar temporizador semanal
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8.2 Editar temporizador semanal

O temporizador semanal é definido por cada dia da semana, até um maximo de seis operagdes por dia.

Monday ©OF
1st Floor
@ @@ @
2nd Floor
@ @ @ @
Tank
£ & @ gl
No. Time Set operations
1st Floor 24°C
QD e—— 1 07:00 2nd Floor 22°C >
Tank 60°C
1st Floor 24°C
2 09:00 2nd Floor 22°C
Tank OFF
1st Floor 20°C
3 10:00 2nd Floor 20°C
Tank OFF
1st Floor 24°C
4 18:00 2nd Floor 24°C
Tank 60°C
5 -
6 -
@ 44— Copy M T W T F 5 5 Apply

Figura 20 - Configuragdo do temporizador semanal

Numero Descricao
1 Menu de Adicionar operagdo. Ver 8.2.1 - Temporizador semanal — Adicionar operacdao
2 Numero de operagdo e definir operagdes. Pode definir-se até um maximo de seis operag¢des por dia.
3 Navegacdo do dia da semana. (De segunda a domingo) e copiar esta configuracdo para diferentes dias
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As configuragdes de temporizador definidas podem ser copiadas de um dia da semana para os outros clicando no
botdo Copiar. Assim que o utilizador definir as suas configuracGes, basta clicar no botdo Aplicar para guarda-las.

Please select the day you would like to copy to

Monday

a

Tuesday

(4]

Wednesday

a

Thursday

a

Friday

Saturday

Sunday

Figura 21 - Menu de Copiar

8.2.1 Temporizador semanal — Adicionar operacéo

Neste menu, o utilizador deve definir as horas do temporizador e as funcionalidades para cada operagao.

Set timer

05:00 PM ()

OK

Figura 22 - Adicionar operagdo - Defini¢éio de hora
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Functions
< b
1st Floor : 2nd Floor
24° 22°
Tank
Confirm

Figura 23 - Adicionar operagdo - Defini¢éo de configuragdo

AEm cada operacdo, o utilizador deve sempre indicar o estado para o sistema completo. (Tanque, zona 1 e

zona 2)

< A D
20° 20°
26° 26°

Tank

57°

Confirm

Figura 24 - Adicionar operagdo - Defini¢do de configuragdo para o modo Automdtico

&Ao escolher o modo Automatico, o utilizador precisa de definir um ponto de referéncia para o arrefecimento

e outro parao aquecimento
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9 Menu

Neste menu, o utilizador encontra todas as definicGes avangadas para a sua unidade. Este menu é igual na aplicagdo
AQUAREA Smart Cloud e no navegador Smart Cloud, contudo, o seu acesso é diferente em ambas as situacdes. Para
a Comfort Cloud esta localizado no canto superior direito, como apresentado na Figura 25 - Menu da Comfort Cloud,
para a Smart Cloud estd localizado no canto superior esquerdo, como apresentado na Figura 26 — Menu da Smart
Cloud

= Menu
Change device
Device
User Settings

AQUAREA Service Cloud

Holiday timer

Quiet Mode
Terms of use
Privacy Notice
Cookie policy

Help

Figura 25 - Menu da Comfort Cloud
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Menu AQUAREA Smart Cloud

Change device Functions
« Mtn House < >
Dewvi .

evice 1st Floor 2nd Floor

O O
20° 20°

User Settings Tank

System settings

-

57°

Confirm

AQUAREA Service Cloud

Figura 26 — Menu da Smart Cloud

9.1 Alterar dispositivo

Quando a mesmo conta de utilizador tem mais do que uma unidade AQUAREA, o utilizador consegue facilmente
mudar de um sistema para o outro acdendo ao menu Alterar o dispositivo.

Menu AQUAREA Smart Cloud
Change device Day Week Meonth Year
+ Mtn House
Vacay Home
Device
User Settings
AQUAREA Service Cloud
Holiday timer
Quiet Mode

Terms of use

Privacy Notice

Cookie policy
Help
Iy
Logout
Compare ® S
23Jan.2023
4 Eercomom it Ounm

©

Operation Weekiy timer

Figura 27 - Alterar dispositivo
9.2 Dispositivo

9.2.1 Novo dispositivo

Ao clicar neste menu, sera guiado para 5 - Registo de novo dispositivo
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9.2.2 Eliminar dispositivo

Ao clicar neste menu, eliminara a unidade AQUAREA selecionada.

Mtn House
Delete this device?

Cancel  OK

Figura 28 - Eliminar dispositivo

AQUAREA

APara configurar um adaptador Cloud numa outra conta de administrador, precisa primeiro de eliminar o

dispositivo da conta atual, caso contrario sera adicionado a esta unidade interior como utilizador convidado (Ver

9.3.4.1 - Adicionar utilizador ao sistema)

9.3 Configuragdes do usudrio

9.3.1 Defini¢gdes do sistema

No menu Defini¢Ges do sistema pode indicar as caracteristicas do seu sistema. Este menu esta dividido consoante

cada uma das configuragGes disponiveis.

Edit settings
AQUAREA name

AQUAREA

Zone name
Zone 1 Zone2

1st Floor 2nd Floor

Figura 29 - Defini¢ées do sistema - Defini¢oes de nome

Eco and Comfort settings
Eco mode settings

Zone 1 Heating Zone 2 Heating

2 © 2 ©
Zone 1 Cooling Zone 2 Cooling

2 (V] 2 (V]
Comfort mode settings
Zone 1 Heating Zone 2 Heating

2 (] 2 (]
Zone 1 Cooling Zone 2 Cooling

2 ) 2 )

Set default values

Figura 30 - Defini¢ées do sistema - Definigdes de Eco e Conforto
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AQUAREA

Select currency

€EUR

Electricity price/kWh

Single rate

Night

Time zone

Central European Time (UTC+01)
Confirm

Figura 31 - Defini¢ées do sistema - Defini¢bes de custo

Nome

Descrigao

Nome da AQUAREA

Nome a ser apresentado como nome do sistema

Nome da zona 1

Nome a ser apresentado como zona 1

Nome da zona 2

Nome a ser apresentado como zona 2

Definicdes do modo Eco

Indica a alteracdo do ponto de referéncia que é aplicada ao ponto de referéncia efetivo
guando o modo Eco é ativado

Definicdes do modo

Indica a alteracdo do ponto de referéncia que é aplicada ao ponto de referéncia efetivo

eletricidade/kWh

Conforto guando o modo Conforto é ativado
Moeda Indica a moeda que é utilizada para todos os valores relacionados com precos
Preco da Indica o preco por kWh cobrado pelo fornecedor de electricidade. Ao selecionar Noite, é

possivel adicionar um horario extra no qual sdo cobradas taxas diferentes

Fuso horario

O fuso horario a ser utilizado como referéncia para todas as operacdes relacionadas com
horas

9.3.2 Atualizar dispositivo

Neste menu, o utilizador pode sincronizar a interface de utilizador com o estado atual da unidade AQUAREA Quando
o utilizador envia comandos para a unidade AQUAREA através do controlo remoto, essa informagdo ndo é atualizada
imediatamente na Comfort Cloud ou no navegador AQUAREA Smart Cloud, desta forma, se o utilizador quiser ter a

informacdo atualizada, deve aceder ao menu Atualizar dispositivo e essa informacgao é sincronizada nesse momento.

9.3.3 Substituir dispositivo

Neste menu, o utilizador pode substituir a unidade AQUAREA selecionada para um novo dispositivo. Este
procedimento guiara o utilizador ao longo dos mesmos passos que o 5 - Registo de novo dispositivo e
automaticamente elimina o dispositivo existente.
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9.3.4 Lista de utilizadores

Neste menu, o utilizador consegue gerir o acesso a unidade AQUAREA. E possivel editar cada nome de utilizador,
definir se este utilizador pode aceder e controlar esta unidade ou apenas ver o seu estado atual. Também é possivel
eliminar utilizadores.

Para mais detalhes sobre como adicionar utilizadores, consulte 9.3.4.1 - Adicionar utilizador ao sistema

Menu < AQUAREA Smart Cloud

Change device

. User list
Device

) Note Edit Allow control Delete
User Settings

Guest User

System settings

Update device AQUAREA Service Cloud

Replace device If you wish to join to maintenance service

User list
To application form

Change password

AQUAREA Service Cloud
Terms of use

Privacy Notice

Figura 32 - Lista de utilizadores

Neste mesmo menu, é possivel enviar um convite ao seu instalador para ter acesso através da Service Cloud, que
pode ver mais detalhadamente em 9.4.1 - Formuldrio de pedido
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9.3.4.1 Adicionar utilizador ao sistema

Para adicionar um novo utilizador a este sistema, o novo utilizador precisa de:

1 - ID Panasonic como apresentado em 4 - Registo de ID Panasonic

2 - ID do dispositivo Panasonic como apresentado na Figura 10

3 - Palavra-passe do dispositivo como apresentado na Figura 13

Depois deste acesso, va a aplicacdo Comfort Cloud e adicione um novo dispositivo.

My House

_I_

Which appliances do you want to add?

Air conditioner

Air to water heat pump

Commercial air conditioner

Ventilator

A pop-up screen may appear asking for permission to
change or use the settings of functions required for
device registration.

If it is displayed, please give permission.

Cancel

Figura 33 - Adicionar novo dispositivo na Comfort Cloud

9.3.5 Alterar palavra-passe

Neste menu, o utilizador pode alterar a palavra-passe do dispositivo para a unidade AQUAREA selecionada. Tenha
em consideragdo que quando tem mais do que um sistema na mesma conta, precisara de especificar a unidade para

a qual esta alterar a palavra-passe.

Menu
Change device
Device
User Settings
System settings
Update device
Replace device
User list
Change password
AQUAREA Service Cloud
Terms of use

Privacy Notice

Cookie policy

Help

Logout

< AQUAREA Smart Cloud

Device password change
Please select the device and enter the old password, You can then enter a new
password. You can enter the password consisting of 8-15 characters with letters
and numbers.

Target device:

Mtn House:B442043932

Old password

New password

Confirm your password

Figura 34 - Alteragdo de palavra-passe
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9.4 Aguarea Service Cloud

9.4.1 Formuldrio de pedido

Neste menu, o utilizador pode convidar uma empresa para inspecionar o seu dispositivo via Service Cloud. Depois do
pedido e da aceitacdo por parte do instalador, este pode aceder as unidades do utilizador consoante as permissoes
que o utilizador definir em Direitos de acesso no menu pendente.

AQUAREA Smart Cloud

Application form for AQUAREA Service Cloud

*Indicates a required field.

Enter the email address of the company that you would
like to ask for this service.
E-mail address*

installer@panasonic.com

installer@panasonic.com

Enter your information.

Name*
AQUAREA User

Address where the device is installed*
Germany

Installation Location Address

Phone number

Figura 35 - Pedido 1 da Service Cloud

E-mail address*

aquarea@panasonic.com

aquarea@panasonic.com
E-mail language*
English

AQUAREA Device ID*

Access rights™

-~J

Cancel

Figura 36 - Pedido 2 da Service Cloud
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9.5 Temporizador de férias

Neste menu, o utilizador pode ativar a funcionalidade de temporizador de férias. Esta funcionalidade garante que

apenas as fungbes de autoprotecdo estdo a funcionar.

Menu
Change device
Device

User Settings

1st Floor

21

et 22

AQUAREA Service Cloud

Holiday timer

off
# On

Quiet Mode

AQUAREA Smart Cloud

il -4°

2nd Floor

o 59

set 20-c

59°

set §0-c

Figura 37 - Funcionalidade Temporizador de férias

9.6 Modo silencioso

Neste menu, o utilizador pode definir 4 niveis diferentes de ruido para a bomba de calor. O nivel desligado significa
gue nao ha limitagao de ruido e o nivel 3 significa 0 maximo de limitagdo de ruido.

Menu
Change device
Device

User Settings

1st Floor

21

Set 22

AQUAREA Service Cloud
Holiday timer
Quiet Mode

Off

+ Levell

Level2

Level3

AQUAREA Smart Cloud

il -4°

2nd Floor

Set 20-c

59°

Ser 60-c

Figura 38 - Niveis do modo silencioso
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9.7 Informacdo legal

Neste menu, o utilizador pode rever os termos legais para a utilizacdo desta aplicacao

9.8 Ajuda

Terms of use

TERMS AND CONDITIONS OF USE
The User's attention is particularly drawn to the provisions of Article 8.

Article 1 Services

1. These TERMS AND CONDITIONS OF USE (as amended from time to time),
including the PRIVACY POLICY (available on the “AQUAREA Smart Cloud” website),
(collectively, “Terms”) define the terms and conditions applicable to any individual
that uses or accesses the web-based services (each a “User”) operated and -
provided by Panasonic Corporation of Japan (“Panascnic”) for Panasonic-branded .

Privacy Notice

Panasonic Privacy Notice

Last updated : 28/9/2022

Chapter.1

This Chapter 1 is for people living in the European Economic Area (i.e. the
European Union, Iceland, Liechtenstein and Norway) and Switzerland, in addition

to those living in Turkey. -
If you are a Turkey resident, additional privacy notice applies to you In accordance |

Cookie policy

Cookie Policy
Last modified: September 2022

This Cookie Policy (Policy) provides you with information about the use of
technologies that store or access information on your device like cookies by
Panasonic Corporation, having its registered office at 1006, Oaza Kadoma,

Kadoma City, Osaka Prefecture 571-8501, Japan (referred to as “we”, “us” or
“Panasonic”) when you visit our website.

For convenience these technologies are all referred to as “cookies”. -

Figura 39 - Termos legais

Neste menu, pode encontrar a hiperligacdo para as Perguntas frequentes:
https://www.aircon.panasonic.eu/GB_en/fags/AquareaSmartCloud/



https://www.aircon.panasonic.eu/GB_en/faqs/AquareaSmartCloud/

